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Soggetta al controllo e coordinamento di MOVE BY YES SAGL 

CARTA REGALO 

CONDIZIONI GENERALI DI UTILIZZO 

 

1. La Carta Regalo (di seguito, la “Carta” o le “Carte”) è emessa da Move S.r.l., con sede legale in Milano, 
Via Palermo n. 20, C.F./P.I.V.A. 11880230963, N. REA MI-2629034 o dalla sua controllante Move By Yes 
Sagl.  

2. La Carta è valida esclusivamente in Italia per l’acquisto dei servizi offerti in vendita nei punti vendita aventi 
insegna e denominazione Move o contattando la sede al n. 02.78656590  (di seguito, singolarmente, ‘’Punto 
Vendita’’ e congiuntamente “Punti Vendita”) ed è utilizzabile solo nel medesimo punto vendita nel quale è 
stata acquistata; la Carta acquistata sul sito internet www.moveviaggi.com è utilizzabile contattando la sede 
al predetto numero.  

3. La Carta può essere acquistata utilizzando le modalità di pagamento accettate nei Punti Vendita o sul sito 
www.moveviaggi.com. La Carta non può essere acquistata utilizzando un’altra Carta Regalo.  

4. Il prezzo di acquisto della Carta non potrà essere rimborsato.  

5. La Carta non è frazionabile e pertanto non può essere utilizzata in più soluzioni. 

6. La Carta è utilizzabile solo per l’acquisto di soggiorni, esperienze o pacchetti vacanze. Pertanto non è 
utilizzabile per la sola biglietteria. 

7. I servizi acquistati mediante l’utilizzo della Carta presso uno dei Punti Vendita saranno soggetti agli stessi 
termini e condizioni generali di vendita validi per ogni altro acquistato presso i Punti Vendita, alle condizioni 
generali dei servizi stessi e a quanto previsto al successivo articolo 8. 

8. Ove applicabile, il rimborso per i servizi acquistati mediante l’utilizzo della Carta, e da restituire al cliente 
sarà eseguito come segue:  

8.1 restituzione del valore della Carta, a condizione che il rimborso totale dovuto sia maggiore del 
valore nominale della stessa;  

8.2 il residuo valore sarà rimborsato nelle forme e nei tempi che la Move provvederà a comunicare 
determinati in base al servizio prenotato e alle condizioni applicate dai fornitori; 

9. Le Carte hanno durata di un anno dalla data di acquisto, salvo diversa indicazione sulla Carta stessa;  

9.1 Alla scadenza della validità, la Carta non potrà essere rinnovata o utilizzata per l’acquisto di 
servizi e il valore della Carta non potrà essere rimborsato né convertito in denaro.  

10. La Carta non è nominativa, salva diversa indicazione sulla Carta stessa, e può essere utilizzata da 
chiunque la presenti per l’acquisto dei servizi. Il possessore della Carta è l’unico responsabile per l’utilizzo e 
la custodia della Carta. In caso di furto, smarrimento o danneggiamento, la Carta non sarà sostituita.  

11. Le Carte nominative non sono cumulabili tra di loro e non sono cedibili a terzi ne utilizzabili per servizi a 
favore di terzi. 

12. Le Carte ottenute con qualsiasi mezzo fraudolento o illegale saranno considerate nulle ed inefficaci, non 
potranno essere utilizzate per l’acquisto di servizi e il prezzo per l’acquisto non potrà essere rimborsato.  

13. L’acquisto e/o l’utilizzo della Carta comporta la piena accettazione delle presenti condizioni generali, che 
sono state messe a disposizione del cliente al momento dell’acquisto della Carta e disponibili presso i Punti 
Vendita.  

14. La Carta consente meramente una modalità di pagamento e non è intesa in alcun modo quale strumento 
di investimento e/o una sollecitazione di risparmio. 
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